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झारख ड उ च यायालय राँची 

(वा णि यक अपील य अ धका रता) 

वा णि यक अपील स.ं 06 वष 2023 

 

1.  अवीवा लाइफ इं योरे स कंपनी इि डया ल मटेड वतमान म इसका काप रेट-कायालय 

401-ए, 4 चौथा तल, लाक-ए डीएलएफ साइबर पाक से टर 20,एनएच-8 पो ट ऑ फस तथा 

पु लस थाना डीएलएफ  फेज 2, िजला गुड़गाँव अप गु ाम, रा य ह रयाणा म है पहले यु नट 

स.ं 401 यू अवीवा टावर , से टर 43, वपर त डीएलएफ गो फ कोस, पो ट ऑ फस तथा 

पु लस थाना सुशांत लोक, िजला गुड़गाँव अप गु ाम, रा य ह रयाणा म था। 

2. अवीवा लाइफ इं योरे स कंपनी इि डया ल मटेड, वतमान म इसका शाखा कायालय 

यु नट स.ं 401, चौथा तल , महावीर टावर, पीछे  जेडी हाई ट माल, मेन रोड, पो ट ऑ फस 

तथा पु लस थाना, िजला राँची, झारख ड रा य  म है पहले  सट  से टर, पो ट ऑ फस, 

पु लस थाना िजला धनबाद  

 दोन  अवीवा लाइफ इं योरस कंपनी इि डया ल मटेड 401-ए चौथा तल, लाक ए, 

डीएलएफ साइबर पाक से टर 20, एन एच 

3. पो ट ऑ फस का पु लस थाना  डीएलएफ फेज-2, िजला गुड़गाँव अप गु ाम, रा य 

ह रयाणा म बंधक व धक के प म कायरत अपने धकृत त न ध ी तीक नारंग उ  

लगभग 33 वष पु  व. एस. के. नारंग के वारा  

--------------अपीलाथ गण  

 बनाम 

चता रंजन दास पु  व. ी कृ णा दास नवासी- 17/ व तीपाड़ा, काल  मं दर कालोनी, 

एच.ई. कूल रोड, पो ट ऑ फस, पु लस थाना तथा िजला-धनबाद                              

 ------------ यथ  

कोरम : मा. कायवाहक मु य यामू त   

  मा. ी यायमू त नवनीत कुमार 

अपीलाथ गण के लए :  ी भारत कुमार, अ धव ता 

यथ  के लए :   ी पी.के.भ टाचाय, अ धव ता  

  ी आ द य झा, अ धव ता 

13 माच, 2024 
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वारा, ी च शखेर, कायवाहक मु य यायमू त. 

 मा य थम मामला स.ं 1 वष 2016 म वा णि यक यायालय धनबाद के नणय स े

यीथत, अवीवा लाइफ इं योरे स कंपनी इि डया ल मटेड (सं ेप म बीमा कंपनी) ने वा णि यक 

यायालय अ ध नयम 2015 क  धारा  13(1-क) के अधीन यह वा णि यक अपील दा खल 

कया है। 

2. मा य थम मामला स.ं 1 वष 2016 को इस आधार पर खा रज कया गया है क 

मा य थम पंचाट को चनुौती मा य पक एवं सुलह अ ध नयम 1996 (सं ेप म मा. 

स.ुअ ध नयम) क  धारा 34 (3) के अधीन प रसीमा अव ध के परे तुत नह  कया जा सकता 

है। 

3. वा णि यक यायालय के पीठासीन अ धकार  ने न नवत अ भ नधा रत कया है:  

 “7. प रभाषा के ववा यक पर आते है, मै पाता हँू क पंचाट 25/03/2014 को का शत 

कया गया था िजसे 18-01-2016 को इस यायालय के सम  याचीगण वारा चनुौती 

दया गया था। इसका अथ यह है क  इस मामले को प रसीमा के अव ध के परे दा खल 

कया गया था जैसा मा य थम एवं सुलह अ ध नयम क  धारा 34(3) के अधीन व हत 

है।  

  1996 अ ध नयम क  धारा 34 के पर तकु के साथ उप धारा 3 को प ट प से 

पढ़ने से यह द शत होता है क धारा 34 क  उपधारा (2) के उि ल खत आधारो पर 

पंचाट अपा त करने के लए आवेदन तीन माह के अ दर कया सकता है तथा अव ध 

को केवल पया त कारण द शत करने पर तीन दन  के आगे के अव ध के लए बढ़ाया 

जा सकता है तथा इसके बाद नह । पर तुक म श दावल  “ले कन इसके बाद नह ” का 

योग यह प ट करता है क व तार तीन दन  के परे नह  हो सकता है तथा मै पाता 

हँू क इस म पर दावेदार का एक मा  आ ेप यह है क वतमान मामला प रसीमा 

वारा विजत है जैसा मा य थम एवं सुलह अ ध नयम क  धारा 34 (3) के अधीन 

अनु यात है तथा इस कार मामला पोषणीय नह  है। 

8.  मामले म अ भलेख के प रशीलन से ऐसा तीत होता है क पंचाट 24-03-2014 को 

एकमा  म य थ ी देवी शरण स हा वारा पा रत कया गया था, िजस े659 दन  के 

बाद 18-01-2016 को इस यायालय के सम  याचीगण वारा चनुौती दया गया था 

तथा याचीगण ने अपने वादप  के पैरा 7 म वीकार कया है जैसे “यहाँ यह उ लेख 
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करना ासं गक है क 21-01-2015 के पहले याचीगण एकमा  म य थ वारा पा रत 

कसी पंचाट दनांक 24-03-2014 के पा रत करने के बारे म नह  जानते थ े यो क 

पंचाट करने क  कोई नो टस कभी याचीगण को कसी समय तामील नह  कराया गया था 

िजससे द शत होता है क उ त पंचाट 21-01-2015 को या चगण के जानकार  म 

आया था तथा उ त पंचाट को 362 दन  के बाद 18-01-2016 को यायालय को सम  

चनुौती दया गया था जो प रसीमा अव ध के परे है जैसा मा य थम एवं सुलह 

अ ध नयम क  धारा 34 (3) के अधीन व हत है।  

9.  मा. शीष यायालय ने समपले स इ ा चर ल मटेड. बनाम भारत संघ (2019) 

2 एससीसी 455 म सं का शत म अ ध नधा रत कया है क मा य थम एवं सुलह 

अ ध नयम क  धारा 34 के अधीन पंचाट अपा त करने के लए या चका अ धमा नत 

करने हेतु व हत प रसीमा अव ध को बढ़ाया नह  जा सकता है तथा य द बढ़ाया जाता है 

यह प ट कानूनी आदेश के उ लंघन के तु य होगा। 

10. मामले के पूव त त यो तथा प रि थ तयो तथा पूवगामी पैरा म कये गये  

ववेचनाओ के ि टगत तथा मा. शीष यायालय के या यक नणय पर वचार करत े

हुए, मै पाता हँू क मा य थम एवं सुलह अ ध नयम क  धारा 34 के अ तगत याची 

वारा दा खल वतमान मामला प रसीमा वारा विजत है तथा पोषणीय नह  है एव ं

इस लए यह खा रज कये जाने यो य है। तदनुसार, प रसीमा वारा विजत होने के नात े

या चका को खा रज कया जाता है जसैा मा य थम एवं सुलह अ ध नयम क  धारा 34 

(3) के अधीन व हत है। संबं धत कायालय को अ भलेख नयमानुसार अ भलेखालय म 

रखने का नदेश दया जाता है।” 

4. यह वा णि यक अपील इस आधार पर आधा रत है क तीन माह क  प रसीमा उस त थ 

से आरंभ होगी िजस त थ से म य थम पंचाट के ह ता रत त को बीमा कंपनी को दया 

गया था। बीमा कंपनी के व वान अ धव ता ी भरत कुमार ने यह नवेदन करने  के लए  

मा.सुल. अ ध नयम क  धारा 34 क  उपधारा (3) को न द ट कया है क मा य थम पंचाट को 

कभी भी बीमा कंपनी को तामील नह  कराया गया था तथा ऐसा होने के नाते धारा 34 के 

अधीन या चका को प रसीमा के आधार पर खा रज नह  कया जा सकता था। व वान 

अ धव ता ने आगे नवेदन कया है क मा य थम पंचाट अ भ यि त “ भारत के लोकनी त का 

उ लंघन करने वाला” के व तार म नह  आएगा तथा “ प ट अवैधता” वारा संदू षत नह  होगा 
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य द म य थ क  नयुि त व ध के अनुसार नह  होगा तथा िजसके प रणाम व प, मा य थम 

पंचाट अवैध हो जायेगा। 

5. सं ेप म बताया गया है क, यथ  (एति म प चात “दावेदार” के प म न द ट) जो 

बीमा दावा के या यान वारा य थत था ने प  दनांक 31 जनवर  2012 वारा ववाद के 

नपटारे हेतु दावा मु याकंन या से संबं धत द तावेजो क  माँग करत ेहुए 5 माच 2012, 28 

माच 2012 तथा 9 मई 2012 को दावा ब धन समूह, अवीवा लाइफ इं योरश को व धक 

नो टस भेजा था। बीमा कंपनी ने इसके प ो का जवाब नह  दया था तथा इस लए पॉ लसी न.ं 

बीएलए-0001666 के ख ड 19 का अवलंब लेत े हुए दावेदार ने अपने दावा के नपटारा हेतु 

यवसायरत अ धव ता तथा बार एसो सयेशन धनबाद स वल यायालय के महास चव ी देवी 

शरण स हा को नयु त कया था, अनं तम प से 18 तशत याज के साथ  20 लाख पर 

मू यांकन कया था। दावेदार से संसूचना को ा त करने के प चात, बीमा कंपनी म य थ के 

सम  उपि थत हुआ था तथा मा.स.ु अ ध नयम क  धारा  16 (2) के अधीन आवेदन दा खल 

कया था। इस आवेदन म, बीमा कंपनी ने अपना आधार तुत कया था क मा. स.ु 

अ ध नयम  क  धारा 7 (2) के अनुसार प कारो के बीच मा य थम करार नह  है। बीमा कंपनी 

ने 8 फरवर  2006 को व नि चत “ वजय ल मी ब डस ए ड डवलपस ( ा.) ल. बनाम ए 

राजे दर तथा अ य” म नणय को न द ट कया था, िजसम आं  देश उ च यायालय ने 

अ भ नधा रत कया क मा  ऐसे ववाद िजसके संबंध म प कारगण  म वशषे प से म य थ 

के कए सहम त बनी थी म य थ क  वषयव तु हो सकती है तथा केवल इस कार क  ि थ त 

म प कारो को मा य थम के लए न द ट कया जा सकता है। बीमा कंपनी ने भी 19 माच 

2010 को  व नि चत “ सरन एंजसी बनाम ह दु तान पे ो लयम काप रेशन ल.” म नणय 

पर भरोसा रखा है िजसम म ास उ च यायालय ने अ भ नधा रत कया क य थत प कार 

मा य थम के वारा ववाद समाधान तं  का लाभ उठा सकता है य द इसका उपबंध ववाद का 

समाधान करने के लए करार म कया गया है।  

6. बीमा कंपनी के अनुसार मा. स.ु अ ध नयम क  धारा 16 (2) के अ तगत आवेदन पर 

म य थ वारा नणय नह  दया गया था। आदेश दनांक 12 जनवर  2024 के अनुसरण म, 

म य थ के सम  कायवा हयो के साथ मा य थम मामला स.ं 1 वष 2016 से संबं धत मूल 

अ भलेखो को इस यायालय को भेजा गया है। प कार  को लए उपि थत होते हुए व वान 

अ धव ता ने यायालय म वीकार कया है क मा.स.ु अ ध नयम क  धारा 16 (2) के अधीन 
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आवेदन खा रज करते हुए 29 नव बर 2013 को लेखब द कोई आदेश अ भलेखो म नह  है। 

मा य थम पंचाट दनांक 24 माच 2014 भी यह लेखब द नह  करता है क धारा 16 (2) के 

अधीन आवेदन को खा रज कया गया था। वा तव म, मा य थम पंचाट म यह लेखब द है क 

प कारो के व वान अ धव ता ने मा.स.ु अ ध नयम क  धारा 16 (2)के अ तगत आवेदन पर 

अपना तक ततु कया था तथा जहाँ तक उस त थ के कायवाह  का संबंध है आदेश तैयार 

कया गया था और कुछ नह । फर भी, दावेदार के व वान अ धव ता ी पी.के.भ टाचाय ने 

नवेदन कया है क मा.स.ु अ ध नयम क  धारा 34 के अधीन या चका म बीमा कंपनी वारा 

इस कार के तकनीक  आ ेपो को उठाने म काफ  वल ब हुआ है। दावेदार के  व वान 

अ धव ता ने इस आधार पर वतमान वा णि यक अपील के पोषणीयता पर आप  कया है क 

उस समय जब पंचाट 24 माच 2014 को कया गया था वा णि यक यायालय अ ध नयम 

2015 का ावधान लागू नह  था। दावेदार के व वान अ धव ता ने तक दया है क बीमा 

कंपनी जो म य थ के सम  उपि थत हुआ था ले कन अपना ल खत जवाब  दा खल नह  

कया था य त म म प कार अ भ नधा रत कया जाना चा हए िजसने जानबूझकर मा य थम 

कायवा हयो के कसी आ ेप को उठाने के अपने अ धकारो को खो दया था।  

7. मा.स.ु अ ध नयम जो वतः पूण  सं हता है आदेश देता है क अ धका रता का न 

मा य थम कायवा हयो को आरंभ होने के ठ क बाद म य थ के सम  उठाया जाना चा हए तथा 

अ धका रता वषयक न का अवधारण ारं भक ववा यक के प म कया जाना आव यक है। 

8. “मैकडरमाट इंटरनेशनल इंड ज बनाम बन टडड क पनी ल.” एससीसी 181 म 

माननीय उ चतम यायालय ने न नवत अ भ नधा रत कया हैः  

“51. 1996 अ ध नयम के लागू होने के बाद, अ ध नयम क  धारा 16 के अधीन म य थ 

के अ धका रता पर आप  करने वाले प कार वारा म य थ के सम  उ त न को 

उठाने  क  बा यता है। इस कार के अ धका रता के न को उठाया जा सकता है य द 

यह इसके ा धकार के यि त के परे है। इसे मा य थम कायवा हयो के दौरान या इसके 

आरंभ होने के त काल बाद उठाया जाना आव यक होता है। अ धका रता वषयक न 

का अवधारण ारं भक आधार के प म कया जाना आव यक होता है। त प चात 

म य थ वारा लया गया नणय अ ध नयम क  धारा 34 के अ तगत चुनौती क  वषय 

व तु होगा। उस दशा म जब म य़ थ वचार य त करता है क इसके पास इस संबंध 
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म अ धका रता नह  थी इसके व ध अपील अ ध नयम क  धारा 37 के अ तगत 

उपबं धत है। 

9. मा.स.ु अ ध नयम क  धारा 4 16 तथा 31 म ावधान िजसे प कारो के व वान 

अ धव ता ने सुनवाई के अनु म म न द ट कया हैः नीच ेउ धतृ कया जाता हैः 

4.  आप  करने के अ धकार का अ ध यजन- कोई प कार जो यह जानता है क -  

क. इस भाग के ऐसे कसी उपबंध का, िजसे प कार अ वीकृत कर सकते है या 

ख. मा य थम करार के अधीन कसी अपे ा का अनुपालन नह  कया गया है और फर 

भी अस यक वल ब के बनाया य द आप  का कथन करने के लए कसी कालाव ध 

का उपबंध कया गया है तो उस कालाव ध के भीतर ऐसे अनुपालन के लए अपनी 

आप  का कथन कए बना मा य थम के लए अ सर होता है, उसके बारे म यह 

समझा जाएगा क उसने इस कार आप  करने के अपने अ धकार का अ ध यजन कर 

दया है। 

16.  मा य थम अ धकरण क  अपनी अ धका रता के बारे म व नणय करने क  

स मता- 1 मा य थम अ धकरण, अपनी अ धका रता के बारे म वंय व नणय कर 

सकेगा, िजसके अ तगत मा य थम  करार क  व यमानता या व धमा यता के बावत 

कसी आ ेप पर व नणय भी है और उस योजन के लए- 

क. कोई मा य थम ख ड जो कसी सं वदा का भाग प है, सं वदा के अ य नबंधनो स े

वतं  कसी करार के प म माना जाएगा और 

ख. मा य थम अ धकरण का ऐसा कोई व न चय क सं वदा अकृत  

और शू य है मा य थम ख ड को व धतः अ व धमा य नह  करेगा। 

(2)  यह अ भवाक क मा य थम अ धकरण को अ धका रता नह  है, तर ा का कथन 

तुत कये जाने के प चात नह  कया जाएगाः तथा प कोई प कार केवल इस कारण 

यह अ भवाक करने से नवा रत नह  कया जायेगा क उसने कसी मा य थ को 

नयु त कया है या उसक  नयुि त म भाग लया है।  

(3)  यह अ भवाक क  मा य थम अ धकरण अपने ा धकार के यि त का अ त मण 

कर रहा है यथा शी  जैसे ह  मामला, इसके ा धकार के यि त से परे अ भक थत 

कया जाता है मा य थम कायवा हयो के दौरान कया जाएगा। 
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(4) मा य थम अ धकरण उपधारा (2) या उपधारा (3) म न द ट मामलो म कसी 

म से परवत  अ भवाक को य द, वह वलंब को  यायो चत समझता है, वीकार कर सकता है।  

(5) मा य थम अ धकरण उपधारा (2) या उपधारा (3) म न द ट कसी अ भवाक 

पर व न चय करेगा और जहाँ मा य थम अ धकरण, अ भवाक को नामंजूर करने का 

व न चय करता है वहाँ वह मा य थम कायवाह  को जार  रखेगा और मा य थम पंचाट 

करेगा। 

(6) ऐसे कसी मा य थम पंचाट से य थत कोई प कार ऐसे कसी मा य थम 

पंचाट को अपा त करने के लए धारा 34 के अनुसार आवेदन कर सकेगा।. 

 31. मा य थम पंचाट का प और उसक  वषयव त-ु (1) मा य थम पंचाट ल खत 

म दया जायेगा और मा य थम अ धकरण  के सद य़ो वारा उस पर ह ता र कये 

जायेगे। 

(2) उपधारा (2) के योजनो के लए ऐसी मा य थम कायवा हयो म िजसम एक स े

अ धक म य थ है, मा य थम अ धकरण के सभी सद यो के बहुमत का ह ता र तब 

तक  पया त होगा जब तक कसी न कये गये ह ता र हेतु कारण नह  बताया जाता 

है।  

(3)  मा य थम पंचाट म व ेकारण बताये जायेगे िजन पर यह आधा रत है, जब तक 

क- 

(क) प कारगण सहमत न हुए हो क कोई कारण नह  दया जाना चा हए या 

(ख) पंचाट धारा 30 के अ तगत सहमत नबंधनो पर मा य थम पंचाट है। 

(4) मा य थम पंचाट म मा य थ के थान तथा इसके थान को बताया जायेगा 

जैसा धारा 20 के अनुसार अवधा रत है तथा पंचाट को उस थान पर कया गया समझा 

जायेगा। 

(5)  मा य थम पंचाट दये जाने के प चात, येक प कार को ह ता रत त द  

जायेगी। 

(6)  मा य थम अ धकरण, मा य थम कायवा हयो के दौरान कसी भी समय, ऐसे 

कसी वषय पर िजस पर क वह अं तम मा य थम पंचाट दे सकता है, अतं रम पंचाट 

दे सकेगा। 
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(7) (क). जबतक क प कारो वारा अ यथा करार न पाया जाए, और जहाँ तक क 

कोई मा य थम पंचाट धन के संदाय के लए है, मा य थम पंचाट उस धनरा श म, 

िजसके लए पंचाट दया गया है, स पणू धन पर या उसके कसी भाग पर, वह तार ख 

जब पचंाट दया गया है, के बीच क  स पूण अव ध या उसके कसी भाग  के लए ऐसी 

दर से जो वह ठ क समझ,े याज सि म लत कर सकेगा। 

       (ख) उस रा श पर िजसको संदाय कये जाने का मा य थम पंचाट वारा नदश दया 

गया है, जब तक क पंचाट म अ यथा नदेश न दया गया हो, पंचाट क  तार ख स ेउस 

रा श का संदाय कये जाने क  तार ख तक, पंचाट क  तार ख को लागू याज क  वतमान 

दर म दो तशत अ धक दर पर याज लगेगा। 

प ट करण- “ याज क  वतमान दर” पद का वह  अथ है जो याज अ ध नयम 1978 

(1978 का 14 का) क  धारा 2 के द ड म इसे दया गया है। 

(8) मा य थम के खच  को मा य थम अ धकरण धारा 31 क के अनुसार नयत कया 

जायेगा।  

10. दावेदार क  ओर से कया गया नवेदन क बीमा कंपनी िजसने धारा 16 (2) के अधीन 

आवेदन दा खल कया था तथा तक दया था क उ त आवेदन म य थ के नयुि त  के संबंध 

म आ ेप नह  उठा सकता है, सारह न है। मा. स.ु अ ध नयम क  धारा 34 क  उपधारा 2(क) 

(V) वशषे प से उपबंध करता है क  मा य थम पंचाट को यायालय वारा अपा त  कया 

जा सकता है य द मा य थम अ धकरण का गठन प कारो के करार के अनुसार नह  है। धम 

त ठानम बनाम मधोक क स सन ( ा.) ल मटेड (2005) 9 एससीसी 686 म, मा. उ चतम 

यायालय ने सं े त कया क मा य थम अ धकरण का चनुा जाना तथा म य थ को ववाद 

का संदभ दोनो म य थ चनुने के समय पर संदभ करने के समय पर दये गये सहम त पर 

आधा रत होना चा हए। उ चतम यायालय ने आगे सं े त कया क य द मा य थम ख ड है 

ले कन प कारगण म य थ के नयुि त हेतु सहमत नह  थ,े इस कार के मामलो म भी एक 

प कार यायालय के अ धका रता को छ न नह  सकता है तथा म य थ के एक प ीय प से 

नयुि त के लए अ सर नह  हो सकता है। 

11.  “धम त ठानम म ” मा. उ तम यायालय ने न नवत अ भ नधा रत कया है: 

 "12. एति मनउपरो त न द ट कई ावधानो को प ट प से पढ़ने के बाद, 

हमार  प ट प से राय है क यथ  वारा अनुस रत या तथा अपनाया 
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गया व ध तं  पूणतया व ध म अ ात है तथा एकमा  म य थ ी वामी 

दयाल क  नयुि त, इस कार के म य थ को ववादो का संदभ तथा एकप ीय 

कायवा हयाँ एवं म य थ वारा दया गया पंचाट सभी आरंभ से शू य है तथा 

इस लए अकृतता अनदेखी कये जाने यो य है। मा य थम के मामले म 

यायालय के ह त ेप के बना, प कारो को दोनो के बीच कये गये करार का 

कठोरता पूवक साथ देना चा हए। य द मा य थम ख ड उस म य थ का नाम 

नह  लेता है जैसा एक प कार पहले से सहमत है म य थ के नयुि त म 

क ठनाई नह  होती है। य द  मा य थम ख ड उस म य थ का नाम नह  लेता 

है ले कन उस तौर-त रके का उपबंध करता है िजसम म य थ  को चुना जाना 

तथा नयु त कया जाना है, तब प कारगण तदनुसार कायवाह  करने के लए 

बा य होत े है। य द प कारगण सहमत नह  होते है तब क ठनाई पैदा होती है 

िजसका समाधान अ ध नयम के ावधानो के संदभ वारा कया जाना चा हए। 

एक प कार यायालय के अ धका रता को छ न नह  सकता है तथा एक प ीय 

प से कायवाह  करने के लए अ सर नह  हो सकता है। एकप ीय नयुि त  

तथा एकप ीय संदभ दोनो अवैध होगा। यह अतंर कर सकता है य द एकप ीय 

नयुि त तथा संदभ के संबंध  म अ य प कार म य थ के अ धका रता को 

वीकार करता है तथा अपने अ धकारो का अ ध यजन करता है जो इसके करार 

के अधीन है तब म य थ संदभ के साथ अ सर हो सकता है तथा अपने 

अ धका रता को वीकार करने वाला तथा वयं के सम  कायवा हयो म भाग 

लेने वाले प कार को बाद म इस संबंध म कसी आ ेप को उठाने स े वा रत 

तथा ववं धत कया जा सकता है।  

12.  मा.स.ु अ ध नयम क  धारा 11 जो म य थो के नयुि त हेतु या अ धक थत करता 

है उपबंध करता है क प कारगण म य थ के नयुि त हेतु या पर सहमत होन ेके लए 

वतं  होते है। उपधारा (2) के अधीन म य थ के नयुि त हेतु या या नयुि त के लए 

प कारो के बीच मा य थम करार आव यक प से अपे त होता है। धारा 7 क  उपधारा (2) 

उपबंध करता है क मा य थम करार सं वदा म मा य थम ख ड के प म  या पथृक करार के 

प म हो सकता है। उपधारा (3) आदेश देता है क मा य थम करार ल खत होगा। दावेदार क  

ओर से यह तक दया गया है क बीमा पॉ लसी का य द समु चत तर के से अथ लगाया जाता 
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है मा य थम ख ड अ त व ट होता है, यह ख ड 19 है। फर भी, हमार  राय म, ख ड 19 

एकमा  संकेत देता है क प कारो को नयं त करने वाल  व ध या होगी तथा और कुछ 

नह । यह उपबंध करता है क “इस पॉ लसी के अ तगत या से उ भूत कोई तथा सभी ववादो 

या मतभेदो को भारतीय व ध के अनुसार तथा भारतीय यायालयो वारा नयं त तथा 

अवधा रत कया जायेगा”। जब क प कारो के बीच ववाद का समाधान मा य थम वारा कया 

जा सकता है तथा मा य थम कायवा हयाँ मा.स.ु अ ध नयम के अ तगत नयं त क  जायेगी 

ले कन बीमा पॉ लसी के ख ड 19 का वह अथ नह  लगाया जा सकता है िजसम मा य थम 

ख ड  अ त व ट है। दावेदार का प   दनांक 3 दस बर 2012 को सु नि चत श दो म द शत 

करता है क म य थ क  नयुि त एकप ीय काय था तथा बीमा कंपनी ने म य थ के प म 

काय करने के लए ी देवी शरण स हा के नयुि त हेत ुपरामश कमोवेश सहम त भी नह  

लया था। 

13. प  दनांक 3 दस बर 2012 न नवत प ठत है 

सेवा म, 

 दावा ब धन समूह  

 अवीवा लाइफ इं योरे स 

 वतीय तल काशद प बि डगं  

 7, टाल टाय माग 

 नई द ल  -110001. 

  20,00,000 (  बीस लाख) पॉ लसी मू य के पॉ लसी धारक स.ं 

बीएलए-0001666 के व ध ववाद समाधान करार/ ववाद के 

व ध को शा सत करने वाले (बीमा अ ध नयम मा य थम 

ावधान) के अवीवा सामा य नबंधनो तथा शत स.ं 19 के 

अनसुार म य थ क  नयुि त। 

महाशय,  

 मेरे मुवि ल चतरंजन दास पु  व. िजबन कृ णा दास तथा प त व. सुि मता दास 

नवासी मकान न.ं 17. काल  मं दर कॉलोनी, ह रापुर वाया एच.ई. कूल रोड, पो ट ऑ फस 

तथा पु लस थाना धनबाद िजला धनबाद मुझ े(अपने अ धव ता) को न नवत अनुदेशो के साथ 

नो टस तामील कराता हैः- 
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1.   यह क मेरे मुवि कल ने अपने प नी पॉ लसी धारक व. सुि मता दास के 25-

10-2011 को मृ यू के बाद  आपके व हत ा प के वारा त काल दावा तुत कया 

था। 

2.   यह क, उस उ त दावा ा प ( दनांक 26-12-2011) के जवाब म, आपके प  

दनांक 31-01-2012, यूआईएन/122एन0811वी01 वारा मेरे मुवि कल के दावा का 

या यान कया था। इस कार 31-01-2012 से तथा को ववाद पैदा हुआ था। 

3.  यह क, मेरे मुवि कल ने व धक नो टस दनांक 5-3-2012,28-03-2012,9-5-

2012 वारा आपके दावा मू यांकन या से संबं धत सुसंगत द तावेजो को माँगा था 

लेर कन ववाद का समाधान करने के लए इसे अब तक पूरा नह  कया गया है।  

4.    यह क, ख ड सं. 19 (शासी व ध) न नवत प ठत हैः- 

(i)   इस पॉ लसी के तहत या से उदभूत कसी तथा सभी ववादो या मतभदेो को भारतीय 

व ध के अनुसार तथा भारतीय यायालय वारा शा सत तथा अवधा रत कया जायेगा। 

(ii)   अब ववादो का समाधान करने के संबंध म भारतीय व ध वतमान म मा य थम 

एवं सुलह अ ध नयम 1996 है जो आपके प  दनांक 31-01-2012 वारा दावा के 

या यान स ेतथा को ववाद अि त व म है, मा य थम/ म य थ के वारा ववादो के 

समाधान का उपबंध करता है। 

5.  18 तशत त याज के साथ मेरे अनि तम प से  20,00,000/-के 

ववादो/दावा का समाधान करने के लए मेरा मुवि कल एत  वारा ी देवी शरण 

स हा, अ धव ता मा. महास चव बार एसो सयेशन धनबाद को नयु त करता है (इस 

म य थ के नयुि त प  क  त को ी देवी शरण स हा, महास चव बार एसो सयेशन, 

धनबाद को भी संल न कया जा रहा है। दया जा रहा है। 

                                         ध यवाद 

                                        ( ी के भ टाचाय) 
                                                                    अ धव ता 

                                         धनबाद 
 

14. मा.स.ु अ ध नयम के ावधानो म या त मुख वषय प कार वायत ा को मुखता है। 

इस लए, कोई मा य थम कायवाह  प कारो को बीच ल खत मा य थम करार पर आधा रत 

होना चा हए तथा इसका नबंधन म य थ तथा प कारगण दोन  को आब ध करेगा। मा.स.ु 

अ ध नयम प ट प से इसके अ तगत अ त व ट कई ावधानो म प कार वाय ता को 
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सि म लत करता है तथा वीकार करता है। “भारत एलू म नयम कं. बनाम कैसर ए मु नयम 

टे नीकल स वसेज इ ड ज (2016) 4 एससीसी 126” म मा. उ चतम यायालय ने सं त 

कया क प कार वाय ता मा य थम का वचार म न तथा नदशका आ मा है। “से ो ेड 

मनरल ए ड मेटल इ ड ज बनाम ह दु तान कॉपर ल मटेड (2017) 2 एससीसी 228 म 

समान वचार य त करते हुए मा. उ चतम यायालय ने सं त कया क मा य थम क  

र ढ़ प कार वाय ता है। इस लए यह आव यक है क करार क  गई या िजसे प कारो 

वारा वीकार कया गया था का अनुसरण म य थ के नयुि त म कया जाना चा हए। बीमा 

पॉ लसी का ख ड 19 म य थ के नयुि त हेतु कसी या का उपबंध नह  करता है तथा 

वा तव म, यह मा य थम ख ड नह  है िजसके संदभ म दावेदार म य थ के नाम को 

ता वत कर सकता था। 

15. यह बीमा पॉ लसी वारा तुत मामला है क इस ेमा य थम पंचाट देने क  कोई सूचना 

नह  द  गई थी। बीमा कंपनी ने अ भवचन कया है क 21 जनवर  2015 को पहल  बार जब 

न पादन मामला सं. 61 वष 2014 म स वल जज, व र ठ ख ड-1 धनबाद के यायालय स े

इसे न पादन क  नो टस तामील कराई गई थी क यह अ भलेखोके नर ण के बाद यह जान 

सका क मा य थम पंचाट 24 माच 2014 को कया गया था। मा. सुं अ ध नयम क  धारा 34 

के अधीन आवेदन म, बीमा कंपनी ने वशषे प से पैरा स.ं 4 तथा 7 म यह अ भवाक तुत 

कया था। फर भी, दावेदार जो मा य थम मामला स.ं 1 वष 2016 म उपि थत हुआ था इस 

संबंध म अपना जवाब दा खल नह  कया था तथा आदेश दनांक 7 दस बर 2017 वारा 

ल खत कथन दा खल करने से वविजत कया गया था। मा य थम मामला स.ं 1 वष 2016 

के सुनवाई के दौरान भी दावेदार ने यह अ भवाक  तुत नह  कया था क बीमा कंपनी के 

पास मा य थम पंचाट दनांक 24 माच 2014 क  सूचना थी तथा यह क 18 जनवर  2016 

को दा खल मा. स.ु अ ध नयम क  धारा 34 के अधीन या चका प रसीमा वारा वविजत था। 

मूल अ भलेखो से यह संकेत नह  मलता है क मा य थम पंचाट के ह ता रत त को बीमा 

कंपनी को दया गया था। इस अ भवाक के संबंध म कोई उ र नह  है िजसे वशषे  प से 

बीमा कंपनी वारा मा.सु अ ध नयम क  धारा 34 के अधीन बीमा कंपनी वारा अपने  या चका 

म उठाया गया था। वा णि यक यायालय  ने भी मामले के इस पहलू पर वचार नह  कया था 

तथा प रसीमा वारा विजत होने के नाते मा य थम मामला स.ं 1 वष 2016 को खा रज कया 

था। 
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16. मा. स.ु अ ध नयम क  धारा 34 के उपधारा (3) के अ तगत ावधानो पर ि ट डालने 

पर, यह पया त प से प ट हो जाता है क तीन माह के प रसीमा क  अव ध य थत प कार 

वारा मा य थम पंचाट क  त को ा त करने क  त थ से आरंभ होगा। उपधारा (3) दो शत  

को सि म लत करता है अथात (i) मा य थम पंचाट देना तथा (ii) य थत प कार वारा 

मा य थम पंचाट को ा त करना जो मा.स.ु अ ध नयम क  धारा 34 के अधीन या चका दा खल 

करते हुए मा य थम पंचाट को चनुौती देना चाहता है। दावेदार िजसने मा.स.ु अ ध नयम क  

धारा 34 के अधीन कायवाह  म अपना आ ेप दा खल नह  कया था यह मा णत करने म 

असमथ है क 21 जनवर  2015 के पहले मा य थम पंचाट दनांक 24 माच 2014 के त 

को बीमा कंपनी वारा ा त कया गया था। यह पूणतया भल भाँ त तपादना है क प रसीमा 

जानकार  क  त थ से चलना आरंभ होता है। “भारत संघ बनाम टे को ची इंजी नयस ए ड 

कं टस”  (2005) 4 एससीसी 239 म मा. उ चतम यायालय ने न नवत सं े त कया थाः 

"6.   मा य थम पंचाट के प तथा अ तव तु का उपबंध अ ध नयम क  धारा 31 

वारा कया गया है। अ ध नयम क  धारा 31 वारा व हत र त स ेतयैार मा य थम 

पंचाट ह ता रत तथा दनां कत होना चा हए। उप धारा (5) के अनुसार “पंचाट कये 

जाने के बाद ह ता रत त येक प कार को दया जायेगा”। श द प कार 

मा य थम करार के प कार के अथ के प म अ ध नयम क  धारा 2 के ख ड (एच)  

वारा प रभा षत है। प रभाषा को पढ़ा जाना चा हए जैसा दया गया है जब तक क 

अ यथा संदभ अपे त न हो। धारा 34 क  उपधारा (3) के अ तगत 3 माह क  

प रसीमा उस त थ से आरंभ  होता है िजस त थ को इस आवेदन  को करने वाले 

प कार ने मा य थम पंचाट ा त कया था। हम यह वचार करना है क श द प कार 

तथा रा य या सरकार के वभाग , इसके अलावा रेलवे जसैे बड़ ेसंगठन के संदभ म 

पंचाट अपा त करने के लए आवेदन करने वाले प कार को कौन सा अथ दया जाना 

चा हए। 

17. “महारा  रा य बनाम एआरके ब डस ( ा.) ल.” (2011) 4 एससीसी 616 म मा. 

उ चतम यायालय ने इस वषय पर व ध को न नवत प ट कया हैः 

 “15. ऊपर उ धृत नणय का मुख भाग संदेह के लए कोई गुंजाइश नह  छोड़ता है क 

अ ध नयम क  धारा 34 (3) के अ तगत व हत प रसीमा क  अव ध मा   उस त थ से 

आरंभ होगा जब से पंचाट के ह ता रत त को अ ध नयम क  धारा 34 (1) अधीन 
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इसे अपा त करने के लए आवेदन करने वाले प कार वारा दया/ ा त कया जाता 

है। ववा यक पर व धक ि थ त को इस कार कहा जा सकता है। य द व ध व हत 

करता है क आदेश/ पंचाट के त को वशषे तर के से संबं धत प कारो को संसू चत, 

दया, े षत, अ े षत, तदान करना या भेजा जाना चा हए तथा य द व ध य थत 

प कार वारा नगत आदेश/ पंचाट  को चुनौती देने के लए प रसीमा क  अव ध क  

नि चत करता है, तब प रसीमा क  अव ध मा  इस त थ से आरंभ हो सकता है िजस 

त थ को व ध वारा व हत र त से संबं धत प कार वारा आदेश / पंचाट ा त कया 

गया था। 

18. “ सम ले स इ ा चर ल. भारत संघ “(2019) 2 एससीसी 455 म नणय बीमा 

कंपनी के माग म नह  आएगा। “ सम ले स इस तपादना के संबंध म ा धकरण है क 

मा य थम पंचाट को चुनौती तीन माह के अव ध के बाद नह  दया जा सकता है तथा कुछ 

मामलो म तीस दनो के आगे अव ध के अ दर जहाँ यायालय को समाधान होता है क 

आवेदक को तीन माह के अव ध के अ दर आवेदन करने से पया त कारण वारा रोका गया था। 

मा.स.ु अ ध नयम क  धारा 34 क  उपधारा (3) म वशषे प से अ भ यि त” त थ िजस पर 

इस आवेदन को करने वाले प कार ने मा य थम पंचाट ा त कया है या य द धारा 33 के 

अधीन अनुरोध कया गया है, उस त थ से िजस पर अनुरोध को मा य थम अ धकरण वारा 

नपटाया गया है” अ त व ट है। “ स पले स” म इस बात का ववाद नह  था क मा य थम 

पंचाट क  त य थत प कार वारा ा त क  गई थी तथा उस त थ से गणना करते हुए 

मा.स.ुअ ध नयम क  धारा 34 के अधीन या चका प रसीमा के अव ध के परे दा खल कया गया 

था। “मैकडरमाट इ टरनेशनल इंड ज” म मा. उ चतम यायालय ने अ भ नधा रत कया है क 

मा य थम एवं सुलह अ ध नयम 1996  न प ता सु नि चत करन े के लए यायालयो को 

पयवे णीय भू मका देता है तथा यायालय का ह त ेप सी मत प रि थ तयो म वचा रत है 

जैसे म य थ का कपट या प पात या नैस गक याय का उ लंघन। यह वा णि यक अपील 

प ट प से बीमा कंपनी वारा तुत मामले को “मैकडरमाट इ टरनेशनल इ ड ज” म 

वचा रत सी मत प रि थ तयो म लाता है।  

19. पूवगामी कारणो पर मा य थम मामला स.ं 1 वष 2016 म पा रत  आदेश दनांक 27 

फरवर  2023 को अपा त कया जाता है। 
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20. मा. स.ु अ ध नयम क  धारा 34 के अधीन दा खल मा य थम मामला स.ं 1 वष 2016 

सफल होता है तथा प रणाम व प, मा य थम पंचाट दनांक 24 माच 2014 को अपा त 

कया जाता है।  

21. आई.ए.स.ं 3190 वष 2023 तथा 9222 वष 2023 को नपटाया जाता है।  

 
( ी च  शखेर कायवाहक मु य यायमु त) 

                                                                 (नवनीत कुमार यायमू त)   
 

(यह अनुवाद 02 शवा का त तवार  पैनल अनुवादक के वारा कया गया) 

 

  

  

                         

 


